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BEVEZETO

Az olasz hétterl cégcsoport, a Gi Group
Holding tébb mint 25 éves multra tekint
vissza a munkaerd-toborzds piacan.
Magyarorszadgon a fehérgalléros tobor-
zasra szakosodott Grafton, és a vezetd-
kivalasztassal foglalkozé Wyser mellett

a Gi Group mérkanév a kékgalléros
munkaerd-kdzvetitéssel és -kdlcsdnzéssel
foglalkozé szolgdltatdsunkat foglalja
magdba. A Gi Group mdr az anyaval-
lalat keretein beltl 2020 aprilisdban
megkezdte tevékenységét idehaza,
6nallé entitasként pedig 2021 6ta mi-

kédik a magyar piacon.

Elkstelezettek vagyunk abban,

hogy révid idén belil a kékgalléros
toborzdssal foglalkozé HR szolgélta-
tok kozétt meghatdrozé szereplévé
véljunk. Ehhez minden kérilmény
biztositott, a stabil nemzetkézi anya-
véllalati hattérnek és a rendelkezésre
4ll6 hatalmas tuddsbdzisnak készén-
hetéen. Kiemelten fontosnak tartjuk,
hogy minden partneriinknek egyénre
szabott megoldésokat biztositsunk, azt
tapasztaljuk, hogy a mai munkaerdpi-
acon ezzel lehetink igazan hatékonyan

Ugyfeleink segitségére.

Tandcsadéi attittddel kézelitink minden
megbizdshoz, és az 8szinte hozzddllds-
ban latjuk a hossz0 tava, kélcséndsen

profitalé egyittmGksdés kulesat.

Csapatunk &sszedllitdsandl kifejezetten
nagy hangsulyt fektetink arra, hogy
olyan kollégakkal épitsik a magyar Gi
Groupot, akik nyitottak az agilis megol-
dasokra, motivdltak a kivalé mindségi
szolgdltatds nylijtdsdra, és elszdntan vetik
bele magukat a legnehezebb pozicidk
toborzasdba is. A csapatunk jelenleg mar
kozel 30 18s, és évente tdbb mint 650
kékgalléros munkavéllalé megtalaléss-
ban segitink a partnereinknek orszdg-
szerte. Az elmdlt 4 évben kézel 100
partnerrel dolgoztunk mar egyitt, 7 ki-
|6nbdz6 piaci szektorban tébb mint 1400

munkavdllalét helyeztink el.

A szolgdltatdsaink kézstt a munka-
eré-kozvetités mellett megtaldlhatéd

a munkaeré-kdlcsdnzés, melyet
elészeretettel biztositunk a partnere-
ink szaméra akdr Recruitment Pro-
cess Outsourcing, akdr egyszerUsitett
foglalkoztatés keretein beltl is. Ezen
fell kifejezetten népszer( a bérfel-
mérési szolgdltatdsunk, amely a leg-
tobb esetben a fizetésekkel kapcsola-
tos déntések meghozataldban segiti

a partnereinket.
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ODOLOG
A BERADATOKAT EGY 14,112 ADATOT TARTALMAZO
MINTA ALAPJAN ALLITOTTUK OSSZE, IDEERTVE:
A Gi Group dltal vezetett toborzdsi Béradatok 153 olyan vdllalatndl, A kutatdsi eredmények 3192 kél-
folyamatban részt vevé jeléltek amelyek kékgalléros szakembereket galléros jelélt és 150 kékgal-
ielenlegi fizetése és elvardsa 2024 alkalmaznak, és egyittmikédnek lérosokat foglalkoztaté vallalat
2. és 3. negyedévben Magyarorszdgon. a Gi Grouppal. valaszait foglaljgk dssze. Az adatgyGités

ideje 2023 Q3 - 2024 Q2.
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VEZETOI

OSSZEFOGLALO

A HR szakma legnagyobb kihivasa
tovabbra is a mindségi jeldltek hidnya,
amire a cégek kilénbdz6 megoldd-
sokkal &llnak el8: van, aki a harmadik
orszdgbeliek toborzdsara ésszpontosit,
van, aki a megtartdsra és a képzés-fej-
lesztésre helyezi a fékuszt, és vannak,
akik egy vonzé ajdnlattal csdbitjak

a munkavéllalékat magukhoz. Ami biz-
tos, hogy az elmult idészakban csékkent
a jeléltek valtdsi hajlandésdga, ugyanis
amig a 2022-es kutatdsunkban a jelsl-
tek 81%-a 0gy nyilatkozott, hogy meg-
feleld ajanlat esetén nyitott a munkahe-
lyvéltésra, a legfrissebb felmérésinkben
ez a szdm mar csak 64% volt. Ezzel par-
huzamosan csékkent azoknak a széma
is, akik kizérélag a bér miatt véltandnak
munkahelyet. 2022-ben a vdltasra
nyitott jeldltek 55%-a a bért jelélte meg
elsédleges szempontként, 2024-ben ez
viszont csupdn 33%-nak a legfontosabb
kritérium. A vizsgdlt id8szakban 29%-rdl
a felére esett vissza azoknak a szama s,
akik azért szeretnének 0j ¢lldst, mert nem
érzik elég stabilnak a munkahelyiket.
Ezekbdl az adatokbdl jol latszik, hogy

a jeléltpiac enyhén lelassult, és a hang-
suly a folyamatos anyagi fejlédésrél kezd

athelyezédni egyéb szempontokra.

Ha csak az aktudlis adatokat nézzik, ak-
kor a 64%-os valtasi hajlandésédg még
mindig a jeldltek kétharmaddt jelenti, igy
érdemes minden szereplének tovabbra
is ébernek maradni, és a sajdt dllomany
megdrzése mellett a toborzdsi szempont-

bol fontos tényezdkre is rderdsiteni.

Ha ezt a témakdrt a cégek oldala-

rol vizsgaljuk, akkor azt latjuk, hogy

a munkaltaték t8bb mint 80%-a keres
képzett fizikai munkaerdt, de csak
kevesebb mint az 50%-a képzetlent.
Ennek t6bb oka is lehet, egyrészt az,
hogy a képzett munkaerd kilfsldre
véndorldsa a legjellemz8bb jelenleg,
ezért beldlik a legnagyobb a hidny.
Mésrészt a folyamatos technolégiai fej-
|8dés miatt egyre t6bb gydrtd cég kezd
komoly fejlesztésekbe az automatizdcié
terén, aminek a kévetkezménye lehet
a képzetlen munkaer&igény csdkke-
nése is, illetve a képzett munkaerd
felértékelédése, hiszen 8k azok, akik
ezen komplex gépek Uzemeltetésében
és karbantartdsdban kompetensek
lesznek. Osszességében az biztosan
elmondhaté, hogy a képzett fizikai
pozicidkra valé toborzds napjainkban
kiemelten fontos feladata a cégek-
nek. Mivel elég nagy a verseny a j6
szakemberekért, ezért sokszor az a leg-
nagyobb kihivasuk, hogy a megfelels
szakembereket megtaldligk, meggydz-
zék a véltasrol, majd ezt kévetden meg

is tudjak Sket tartani.

A kutatésainkban részletesen vizsgaltuk
a fenti témakéréket, ezért a kiadvany
késébbi részében érdekes eredménye-
ket fogunk megosztani a toborzdssal,

a kivalasztéssal és a megtartassal kap-
csolatban. A toborzds kapcsan kitérink
a ksltséghatékonysdg szempontjabdl
fontos tényez8kre, mint a toborzdsi csa-

tornék haszndlata, illetve a hirdetések

vonzévda tétele. A kivalasztdsi folya-
matban is igyekszink irdnyt mutatni,
hogy az interjy elétt hogyan és mirdl
kommunikdaljunk a jelsltekkel, hogyan
nyerjik el bizalmukat ebben a szakasz-
ban, és mit tegyiink az inferj0 utan, ha
mér megsziletett a déntés. Emellett
foglalkozunk riportunkban a megtartés
témakérével, az interjl és a belépés
kozothi idészak jelentéségével, a megfe-
lelé onboarding folyamattal, és a leg-

iellemz8bb felmondési okokkal is.

Kiadvanyunk utolsé részében a képzett
munkavéllalokra helyezzik a hangstlyt,
és tobbek kozott a kévetkezd téma-

kat elemezzik: hol lehet hatékonyan
képzett munkavdllalékat toborozni, mik
azok az okok, amelyek a legnagyobb
szerepet jatszdk a munkahelyvéltésok
sordn, valamint, hogy mennyire magas
a kilfeldi munkavdllaldsi kedv ennél

a munkavdllaléi rétegnél. Emellett
pedig megvizsgdljuk azt is, hogy milyen
kildnbségek vannak a képzett és kép-

zetlen jelsltek bérigényei kozott.

Ha ezek a témafelvetések izgalmasan
hangzanak, akkor érdemes tovdbb la-
pozni, és elolvasni, hogy egy olyan id8-
szakban, amikor egy vilagjarvdny utdn
egy hdbori és az extrém magas inflécié
forgatta fel a gazdasdgot, és amikor

a technolégiai fejl6dés és az automati-
z4cié térnyerése sosem latott mértéky,
akkor mit gondolnak a fenti témakrél

a munkavallalék, a munkdltatdk,

és a Gi Group.
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MUNKAERO-PIACI
ATTEKINTES

JELENLEG IS ELEG MAGAS,

4%

-0S A HAJLANDOSAG A MUN-
KAHELYVALTASRA A KEKGAL-
LEROS MUNKAVALLALOK
KOREBEN. Ez alapjén az egyértelmd,
hogy akinek valamiért ¢j munkaerdre
van sziksége, az a megfeleld feltételek
biztositdsa mellett a magyar munkaers-
piacrél is tud toborozni. Ehhez azonban
sok karilménynek kell megfelelének
lennie, plane, ha volumen toborzasrél
beszélink. Emiatt tGnik sok esetben
egyszerUbb megoldédsnak a harmadik
orszdgbeliek foglalkoztatdsa. Ebben

az esetben viszont — ha a részleteibe
menden vizsgdljuk a folyamatot —,
akkor amit a toborzési oldalon nyerink,
azt a foglalkoztatds sordn ugyanuigy ra
kell 4ldozni ezekre a munkavéllalékra,

legyen sz6 akdr pénzrél, akar idérél.

Induljunk a folyamat elején, és nézzik
meg, hogy mi jellemzi a kékgalléros

munkavallalék alléskeresési szokdsait.

Sokszor hallani olyan feltételezése-

ket, hogy a nyari, illetve a karacsonyi
id8szakban a fizikai munkavéllalék
kevésbé aktivak, ha dllaskeresésrdl
van sz6. Ezért megkérdeztik ket errél,

és a valasz egyértelm{:

Ezeket a tévhiteket

tehdt elfelejthetiik, és érdemes azon
elgondolkozni, hogy a HR-en dolgozék
dltal tapasztalni vélt lassuldst ezekben
az id8szakokban inkdbb a munkaltatéi
oldalon résztvevd kollégdk szabadsagai

okozzdk, nem pedig a jeldltek.

Kévetkezdként vizsgdliuk meg a tobor-
z4si csatorndkkal kapcsolatos kutatdsi

eredményeket.

92%

A valasz-
adok 92%-a
interneten
keres allast.

Az offline csatornék héttérbe szoruldsa
mogott az lehet a legfontosabb ok,
hogy a fizikai munkavéllalék egyre na-
gyobb aranyban haszndljgk az okos-
telefonjukat az &llaskeresésre. Ahol
eltérést latunk, az vidék és Budapest
viszonylatdban van, ugyanis vidéken
kicsivel jobban mksdnek az offline
hirdetések, de a trend itt is az online
egyre nagyobb térnyerésének irdnydba

mutat. Fontos azonban megemliteni,

hogy az online hirdetések mellett nagy
jelentéséggel birnak a munkavéllalsi
ajanldsi rendszereknek is, ami egyér-
telmGen arra vilagit rd, hogy mennyire
fontos a megfeleld bandsmaéd a mun-
kavallalékkal, illetve a munkaltatéi
mérka épitése, mert ha ezek hidnyoz-
nak, akkor az ajanldsi programok sem

fognak 6l mékadni.

EgyértelmGen kijelenthetjik, hogy folya-
matosan erésddik a kézdsségi média
szerepe az dllaskeresésben, ennek el-

lenére

vagy a jeléltek nem relevansak.
Ennek a hatterében az dllhat — ahogy
az a munkavdllaléi felmérésbél kiderdl
—, hogy azoknak a minéségi jeldlteknek
az ardnya csak 23%, akik célzottan ke-
resnek alldst, és egyszerre csupdn csak

egy pdlydzatot futtatnak. Ezzel szemben

A MEGKERDEZETT MUNKA-
VALLALOK KOZEL FELE

EGYSZERRE TOBB MINT 5 HELY-
RE ADJA BE A PALYAZATAT,

amelybdl egyértelmGen az kévetkezik,
hogy ezek a jelentkezések sokszor
feliletesek, és emiatt olyan helyekre is
palydznak, ami nem relevans szamukra,
mert valamelyik alapelvdarasnak mar
nem felelnek meg. Ez a zaj az, amely
miatt a munkaltatéi hirdetések sokszor
nem hozzdk az elvért szintet akdr a je-

[5ltek szdmdaban, akar a minéségében.
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Meérfsldkének szamit, hogy
A KITOLTOKNEK MAR
PONTOSAN A FELE
AZT MONDTA, HOGY
A FACEBOOKON
KERES ALLAST.
Fontos elmondani, hogy azok kézil
a munkavallalék kézil, akik talalkoztak
mdr élléshirdetéssel a Facebookon,
61% 0gy érzi, hogy szivesen
haszndlja ezt a platformot al-
laskeresésre, és nem zavarja,
hogy a facebookozasi tevé-
kenység koézben dllashirdeté-
sekkel talalkozik. Ezzel szem-
ben a munkaltaték harmada
egydaltaldn nem hasznalja
toborzasra ezt a platformot,
de ami még meglep&bb, hogy
a Facebookon dllast hirdetd cégek
csak 31%-dnak van porzitiv tapasz-
talata a Facebook hirdetésekkel
kapcsolatban. Ez adédhat a platform
ismeretének hianydbél is, ugyanis ez
a tertlet is nagyon gyorsan fejlé-
dik és vdltozik, ezért fontos kdvetni
a trendeket a hatékonyan mikséds

hirdetések elkészitéséhez.

Felmerilhet bennink a kérdés, hogy
miért egyre népszerGbb a Facebook,
mint toborzdsi csatorna, és a vélaszt
itt is tébb helyen érdemes keresni.
Az egyik oka biztosan az, hogy itt
minden felhaszndlé rendelkezik
regiszirdciéval, ezért a legtébb
hirdetés esetében megvan a lehe-
t8ség arra, hogy csupdn egyetlen
JJelentkezem” gomb megnyomdsa-
val pdlydzzanak az dllésra. Fontos
tehdt, hogy mas platformokon is
prébaliunk meg az egyszer(ség
irdnt tdmasztott igénynek megfelelni,
és a jelentkezési folyamatot a lehetd
leginkabb szimplifikdlni. Felejtstk

el azt, hogy egy jelentkezés akkor
telies, ha a jeldlt 6néletrajzot is csa-
tol, ugyanis a jelsltek jelentés része
a kékgalléros terileten az okostele-
fonjat haszndlja dllaskeresésre, ahol
iellemzéen nem all rendelkezésére

az 6néletrajza.

Mar ha van 8néletrajz, mert
A KUTATASUNKBOL KIDERULT,
HOGY A JELOLTEK

0%

-ANAK EGYALTALAN NINCS
ONELETRAJZA, ES AKINEK VAN,
AZOKNAK IS CSAK A HARMADA
FOGLALKOZIK AZZAL, HOGY
RENDSZERESEN FRISSITSE.

Tehdt hiba, ha j6 minéségy és friss
Snéletrajzot varunk mindenkitél, pedig

a munkdltaték kétharmaddanak visszajel-
zése alapjan él az a feltételezés, hogy ki-
zéroélag az a 6 jeldlt, aki rendelkezik friss
CV-vel. Ez alapjén mi minden munkélta-
tét arra biztatunk, hogy a jelentkezés elsé
lépésében a leheté leginkdbb egyszer(-
sitsék le a folyamatot. A legidedlisabb,
ha a név és az elérhetéség megaddsaval
mar jelentkezhet a jeldlt, és a tovdbbi
informécidkat csak a pdalydzés késdbbi

szakaszdban gyditik be téltk.

Ha a jelsltek kozott taldlunk olyan
profilt, akivel szivesen haladnéank
tovabb a toborzasi folyamatban,
akkor a kévetkezd 1épés az interjy
szervezése. Errél is megkérdeztiok

a munkavdllalék preferencidit. A visz-

szajelzések alapjan...

...a leghatékonyabb folyamat
az, ha az interjo meghivéjat
mindig e-mailben kildjok

ki, az interjo elétti napon
telefonon emlékeztetjik éket
a kozelgé interjura, és a hivas
utan a meghivé e-mailben
talalhaté informaciok kézul

a legfontosabbakat még SMS-

ben is elkildjok részikre.

TOBORZAS

A vélaszok alapjan javasoljuk, hogy
a meghivé e-mail tartalmazza oz alap
informaciékon kivil (helyszin, idé-
pont) az interjl menetét és a varhaté
id&tartamat is. A jelslteknek fontos,
hogy el8re tisztdban legyenek vele,
hogy 10 perces inferjura szdmithat-
nak vagy pedig egy 3 6rds kivdlaszta-
si folyamaton vesznek részt. Erre érde-
mes az e-mailben ismét rderdsiteni
akkor is, ha a hivds soran elhangzott,
mert ahogy korédbban emlitettik,

a sok parhuzamos jelentkezés miatt
ezeket az informécidkat hajlamo-

sak elfelejteni a jeldltek. A meghivéd
e-mail tartalmazzon még telefonos
elérhetéséget az interju esetleges le-
monddsdhoz, illetve meglepden nagy
az igény arra, hogy a meghivéban
legyenek informdcidk a munkdltatd
cégrdl (példaul link a honlaphoz, egy
imdzsfilm a cégrél, vagy részletek

a munkakérrel kapcsolatban).

Meglepd, hogy ahhoz képest, hogy
a jelsltek oldalarél milyen magas
az igény ezekre az informdcidkra,
a munkaltatéi oldal

visszajelzése alapjan csupan

3%

osztja meg ezeket a részleteket
az interjo elétt a jeloltekkel.

Ez mindenképpen egy olyan teri-
let, ahol a munkdltatéknak fejlédni
kell a j6v8ben, mert a tdjékoztatds
utdni vagy egyre nagyobb a jelsltek

kérében.

Jol latszik tehdt, hogy a toborzdési folya-
mat sordn fontos, hogy olyan helyeken
hirdessiink, amiket valéban hasznalnak
a jelsltek, a jelentkezési folyamatot
fontos a leheté legegyszeribbé tenni,
és az interjU el6tt szerencsés a lehetd
legtébb informdciét megosztani a jelsl-
tekkel. Aki ezekre odafigyel, az biztosan
jelentds javuldst tud eléri a sajdt tobor-

z4si folyamaténak hatékonysdgdban.



A megfeleld jeldltek felkutatasa kritikus

és egyre nehezebb feladat. Taldn még
fontosabb, hogy ha taldlunk megfele-
|6nek tné jeldlteket, akkor Bket egy
olyan kivélasztdsi folyamaton vigyik
végig, ahol elegendd mennyiségy

és min8ségl informdciét kapnak. Ez
mindkét fél részérél megkerilhetetlen,

ha minimdlisra akarjuk csékkenteni

a hib&dsan meghozott déntések ardnydt.

A kdévetkezd nagy témakér, amivel

foglalkozunk, az a kivalasztds.

Nézzik el8szor, hogy mit deritettink ki
az idedlis interjokrol a kutatdsunkban.
Az elsé fontos téma az interj( hosz-
sza, ahol azt latjuk, hogy a szokdsok

és az elvdrdsok megegyeznek,

UGYANIS A MUNKALTATOK

A KEPZETLEN TERULETEN
JELLEMZOEN 15-30 PERCES
INTERJUKAT TARTANAK, MiG
KEPZETT TERULETEN ALTA-
LABAN 30-60 PERCESEKET,
AMELY MEGEGYEZIK AZOKKAL
AZ IGENYEKKEL, AMELYEKET

A MUNKAVALLALOK TAMASZ-
TANAK AZ INTERJU HOSSZA-
VAL KAPCSOLATBAN.

Az ettél révidebb interjo mér a komoly-
talansdg érzését keltheti a jeldltekben,
igy ezt nem javasoljuk. A hosszabb
interjukkal mar mds a helyzet, ugyanis
ha azért kell hosszabb interjdt tartani,
hogy ne kellien még egy alkalommal
visszatérni a jeldlinek egy masodik kér-

re, akkor az a jelsltek jelentds részének

rendben van. Egyértelm( igényként
latjuk a jelsltek oldalén, hogy a kiva-
lasztési folyamat legyen gyors, ezért
nem szerencsés a jelolteket t&bb kérre
visszahivni, mert ez biztosan jeléltvesz-

téssel fog jarni.

A legtébbszér a mésodik interjura
azért van szikség, mert az elsé kérén
a HR hallgatja meg a jeléltet, és csak
a masodik karén taldlkozik megfele-
|6 szakemberrel a gyartdsi oldalrél.
Ennek kapcsan fontos kutatdsi ered-

mény, hogy

A LEENDO MUNKAVALLALOK
CSUPAN EGYHARMADA TARTJA
FONTOSNAK, HOGY MEGISMER-
JE A FOLYAMAT EZEN SZAKA-
SZABAN A KESOBBI HR-ES KOL-
LEGAT, VISZONT KETHARMAD
ELENGEDHETETLENNEK TARTJA
AZT, HOGY MAR AZ ELSO INTER-
JUN TALALKOZZON A KESOB-
Bl FELETTESEVEL, UGYANIS EZ
AZ ELKOTELEZODESEBEN

és a déntéshozdsban jelentds szerepet
jatszik. Ezért is javasoljuk, hogy ezeket
az inferjUkéroket vonjuk dssze, és ezzel

is roviditsik a kivalasztési folyamatot.

Felmerilhet a kérdés, hogy a j6
kivalasztasi folyamat csak az interjobdl
dll-e. A kutatdsunk alapjan a vélaszunk
egyértelm(: nem. A munkavéllaléi
oldalon a valtassal kapcsolatos déntést
befolydsold szempontok kézétt a béren
és a késdbbi feleftes személyén t0l
egyértelmen ott van a munkakérnye-
zet is. Ezért manapsdg mar kiemelten
fontos, hogy minden cég biztosftson le-
hetéséget a kivdlasztdsi folyamat sordn
a gydrlatogatdsra. Erre a munkavallalsi

igény is egyértelmy, ugyanis kézel

0%

SZERETNE LATNI A KESOBBI
MUNKATERULETET A DONTES
ELOTT.

Sajnos itt még van hova fejlédni a cé-
geknek, ugyanis a vdlaszok alapjan

a munkaltaték csak kicsit tobb
mint harmada épiti be a kiva-
lasztési folyamatba a gyarla-

togatast.
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Az interjU idépontja egy olyan szem-
pont, ahol mdr elmondhaté, hogy

a munkaaddk egyértelmien odafigyel-
nek rd, hogy rugalmasak legyenek.
Ezzel segitik a jeldlteket az interjon
valé megielenésben, ami manapsag
mér teljesen megszokott. Ebbél is

kévetkezik, hogy ...

...a munkavallalék legfon-
tosabb elvarasa mar nem
a rugalmassag - ez mar
inkabb alapveté igény

-, hanem egyértelmGen

a gondoskoddsra valé
igény. 65%-uk azt varja,
hogy az interjura érke-
zéskor valaki varja éket,

és kisérje el az interju

helyszinére.

Ugy tGnik, mindenkinek meg kell
tanulnia, hogy a jelsltélmény fontos,
és mar az interjUra érkezéstél oda

kell figyelni erre, mert egy elsé rossz
benyomds egy ennyire jeloltvezérelt
piacon mdr elég lehet, hogy a vagyott

jelélt mast valasszon.

A témdéhoz szorosan kapcsolédik a visz-

szajelzés is az interj0 utdn.

tehdt ebben is van még fejlédési poten-

cidl a munkaltaték oldalén.

A tegez8dés-magdzddds kérdése nem 10-
nik egy jelentds kérdéskarmek, de fontos
tisztézni, hogy a magdazédds mar egyér-
telmUen nem szokds, a jeldltek csupdn
6%-a szereti ezt, a munkdltatéknak pedig
csak 10%-a alkalmazza a kommunikdacié
sordn az interjn. Ebbél| is ldtszik, hogy
az interjunak egyre lazdbbnak kell lennie,

ez jarul hozzd a 6 jeloltélményhez.

A kutatds soran megkérdeztik, hogy
melyik oldal miré| szeret beszélIni

az interjin, és it két jelentés eltérést
tapasztaltunk. Az elsé a személyes

kérdésekrél szél.

5%

AZ INTERJUZTATOK CSUPAN
5%-A KERDEZI A JELOLTEKET

A SZEMELYES JELLEGU TEMAK-
ROL (HOBBI, CSALAD, SZEME-
LYES CELOK), EZZEL SZEMBEN
A JELOLTEK KOZEL FELE SZIVE-
SEN BESZEL ERROL A TEMAROL.
Tehat fontos, hogy a szakmai infor-
méciok mellett probdljuk megismerni
a végzettség és tapasztalat mégott

allé embert is!

1/4

A masodik jelentds eltérés a bérrdl

valé kommunikdciéban adédik.

MiG AZ INTERJUZTATOK CSU-
PAN NEGYEDE BESZEL AZ ANYA-
GIAKROL AZ INTERJUN,

addig a jelsltek majdnem

0%

-ANAK VAN ARRA IGENYE,
HOGY ERROL IS SZO ESSEN,

ES RESZLETESEN BEMUTA-
TASRA KERULJON A BERE-
ZESI CSOMAG OSSZETETE-

LE: AZ ALAPBER PONTOS
OSSZEGE, A BONUSZ
MERTEKE, ES A VARHATOAN
ELERHETO NETTO KERESET
OSSZEGE IS.

Tudjuk, hogy ez a téma mar a hirde-
tések kapcsan is régdta megosztod, de
latszik, hogy lassan fejlédni kell ebben
a munkdéltatéknak, mert a transz-
parencia kifizetédik a kivélasztasi

folyamat soran.

Az interj0 témakérénél nem mehetiink
el sz6 nélkil az online inferjok mellett:
egyértelm{ irdnynak t0nt a koronavi-

rus jarvany utdn, hogy a munkdltatéok

nyitnak ebbe az irdnyba.

A HR-EN DOLGOZOK KOZUL
MINDOSSZE 27% PROBALTA
MAR KI AZ ONLINE INTERJUT,
DE KOZULUK CSAK 19%-NAK
POZITIV A TAPASZTALATA, A
JELOLTEK OLDALAN 58% NYI-
TOTT ERRE, ES JELENTOS RE-
SZUKNEK MAR VAN IS POZITiV
TAPASZTALATA EZEN A TEREN.

Erdemes tehat dtgondolni, hogy milyen
esetekben lehet megoldds az online
interj0, mert ez még egy kiakndzatlan

teriletnek t0nik a kivalasztds sordn.

A kivalasztds szakaszénak a zdrdsa

a visszajelzés. Erdekes eltéréseket ta-
pasztaltunk itt is a valaszokban. A mun-
kaadok 88% telefonon tdjékoztatia

a kivdlasztott jelslteket, ami egy 6 irdny,
azonban a sikertelen interjUsok esetében

az eredmények mdr aggasztébbak.

Tovabbi 12% pedig sem-
milyen visszajelzést nem kild
a sikertelen interjusoknak.

KIVALASZTAS

Ez a létez8 legrosszabb a jelsltélmény
szempontjdbdl, amit egy cég tehet, igy
ezt érdemes elkerilni.
TeTerene

EZT JOL ALATAMASZTIA,

HOGY JELOLT OLDALON KOZEL
50% KERNE, HOGY AZ ELUTASI-
TAS OKAROL IS TAJEKOZTASSAK
OT, ES NEGATIV EREDMENY ESE-

TEN IS MINDENKEPPEN KAPJON
VISSZAJELZEST.

Osszefoglaldsként tehat elmondhats,
hogy a kivdlasztési folyamat sordn
meghatdrozé a megfeleld mennyiségl

és min&ségy informécié Gtadésa,
kiemelten fontos térekedni a 6 jelsltél-
ményre, a gyorsasagra, és adott esetben
az egyedi megolddsokra. Aki ezeket szem
elétt tudja tartani, az biztosan nagyobb
ardnyban lesz majd képes meggy&zni

a jelélteket arrdl, hogy az 8 cégét valasz-

szdk a karrierjik kévetkezé dllomdsdénak.
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ONBOARDING

& MEGTARTAS

Tapasztalataink alapjan kiemelt je-
lentésége van a bizalom kiépitésében
az interj0 és a beléptetés kozotti
idészalknale. A munkavéllalé ekkor
egy bizonytalan helyzetbe keril, ugyanis
a kordbbi munkahelyét feladja egy vjért,
amelyrél Iényegesen kevesebb infor-
mdciéja van. Fontos, hogy az interjd
végén egyértelm( informdcidkat adjunk
a kévetkezd lépésekkel kapcsolat-

ban, amelyeket be is tartunk. Sokszor
javasoljuk, hogy ezeket akar nyomtatott
formdban, akdr e-mailben is adjuk &t

a leendé munkavéllalénak, hogy bizto-
san ne feledkezzen meg a részletekrél.
Szerencsés, ha a megadott datumokon
és folyamaton idé kézben nem valtoz-
tatunk, ugyanis ez bizalomvesztéshez,
bizonyos esetekben pedig a jeldlt elvesz-
téséhez vezethet. A legfontosabb pedig
az, hogy mindig legyunk elérhetéek

felmerGl8 kérdés esetén.

A kévetkezd pont a belépés napja,
ami talén a legfontosabb mind kézil.
Az elsé benyomés nagyon sokat szdmit,
igy az aldbbiakra érdemes odafigyelni:
az 0j belépd szamdara legyen megfeleld-
en megszervezve az elsé nap, és ennek
a programiét akdr elére ismertessik

is vele. Ha megoldhato, biztositsunk
szdmdéra elldtast az elsé napon, plane
ha feszitett a napi program, és emiatt

egyénileg az étkezés nem megoldhaté.

Ezt koveti az oktatasok idészaka,
amelynek kapcsdn érdemes odafigyelni
az atlathatd, profin dsszedllitott oktatdsi
tervre, hogy ez az idészak valéban

a tanuldsrél szélhasson, ne pedig arrél,
hogy a munkavdllalé munkdltatéba ve-
tett bizalma meginog a szervezetlenség
miatt. Erdemes képzett oktatékat alkal-
mazni, ezzel a munkavéllaléi élményt
és a megszerzett tudds minéségének

szintjét ndvelni.
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Ha valaki sikeresen teljesitette az oktatd-
sokat, akkor kévetkezd |épésként a sajat
munkadllomdsandl kezdi el a munka-
végzést, emiatt ez az idészak leginkdbb
az dllandé kollégédk és a felettes
megismerésérdl szél. Javasolt az ¢j
munkavéllalé mellé a prébaidé alatt
egy olyan dedikdlt mentort kijeldlni, aki
segiti a beilleszkedését, illetve a belsd
folyamatok megismerésében is tdmogat-
ia az elsé hénapokban az Uj munka-
vallalét. A munkavallaléi visszajelzések
alapjén ezen id8szak alatt hozzdk meg
a déntést a hossz0 tavi karrierjikkel
kapcsolatban az adott cégnél, mert itt
mar ismerik a céges oktatdsok mind-
ségét, ezdltal a fejlédési lehetéségeket
is, illetve mar tisztdban vannak a mun-
kaksérnyezetik mindségével, a kollégak
d4ltal a munkahelyi hangulattal, és a fe-
lettes megismerését kdvetden az elvard-

sokkal is.

Ezen a ponton pedig ne feledkezzink
meg a visszajelzés kérésérol sem!
Ha az 0j munkavéllalé megismerte

a feladatait, a munkakérnyezetét, a kol-
légait és a felettesét, akkor itt az id&

a véleményét megkérdezni. Ennek

a megvaldsitésdra szémtalan lehetéség
all mar rendelkezésre, a papir alapt
kérd&ivtdl egészen a telefonos appli-
kdacidkig, de akar megoldds lehet egy
személyes beszélgetés is a kdzvetlen
vezetével a prébaidd végén, vagy akdr
hamarabb. Az itt kapott vélaszok nagy
segitséget tudnak jelenteni a fluktudci-
6hoz vezeté kritikus pontok feltdrésd-
ban, illetve a szervezeten beltli hibdk

kijavitdsdban is.

A fenti pontok betartésdval jelent8sen

erdsithetjik a munkavdllalék elkstelezd-
dését a prébaidé alatt, amely a jelenle-
gi munkaeré-piaci kdrnyezetben alapve-

& érdeke minden munkaéltaténak.
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A FELMONDASOK

LEGJELLEMZOBB OKA|

Az elsé és legjelentésebb ok természe-
tesen a bérezés, illetve egészen pon-
tosan a bérezéssel kapcsolatban érzett
elégedetlenség. Ezt a kutatdsban részt-
vevék kézil 52% jelélte meg a munka-
helyvdltds indokaként. Kiemelkedéen ez
a legmagasabb ardnyban megjeldlt ok
mind k&z0l, amit a jelenlegi gazdasdgi
hatdsok — példdul a kiemelkeds inflé-

cié — érthetévé is tesz.

De vannak-e olyan megoldésok,
amelyek érdemben meg tudnak minket
kilonbéztetni mas munkdltatéktél, ez-
altal valddi versenyeldnyt jelentve mas
cégek juttatdsi csomagijdval szemben?

Néhdanyat biztosan tudunk mutatnil

Az elsé a kutatdsunk egyik eredménye,
amely szerint A MUNKAVALLALOK

1%

-A MEG A MAGASABB ADOTE-
HER MELLETT IS INKABB PENZ-
BELI JUTTATASKENT KERNE AZT
AZ OSSZEGET, AMELYET A MUN-
KALTATOJA A SZEP-KARTYARA
FOLYOSIT. Erdemes tehdt elgondol-

kodni minden munkdltaténak azon,

hogy valéjgdban mennyi elénye van

a Szép-kértyanak, és nem lenne-e ér-
demes kivezetni ezt a tételt a juttatdsok
sordbdl, és az erre forditott 6sszeget

inkdbb az alapbérbe beépiteni.

Egy mdasik megoldds lehet, amit egyre
t6bb helyen tapasztalunk, hogy beveze-
tésre kerlt — vagy erésen gondolkoz-
nak rajta — a mGszakpoétlék térvé-
nyi szintjétél magasabb szintre
emelése. A beszélgetésekbd! kiderilt,
hogy akik alkalmazzdk ezt a megoldast,

azért teszik, mert a mszakpétlékra
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egyfajta béonuszként tekintenek, amelyet
csak akkor kell kifizetni, amikor a mun-
kavallalé valéban dolgozik, ebben

az esetben pedig b8ven megéri nekik

a tébbletksltség, amely leginkabb egy

ielenléti bonuszhoz hasonlithaté.

34%

A kévetkezd tényez8 A MUNKAHELYI
STABILITAS. A MEGKERDEZETTEK
34%-ANAL FONTOS TENYEZO,
HOGY OLYAN MUNKAHELYEN
DOLGOZZON, AMELY HOSSZU-
TAVU, BIZTOS MUNKALEHETO-
SEGET GARANTAL SZAMARA.
Ennek a jelentésége akkor erésédétt
fel, amikor a vilagjarvany kirobbandsa
utdn a munkakeresék mar nem tudtak
valogatni nyitott dllaslehetéségek ko-
761, mert a legtébb cég befagyasztotta
a felvételeket, illetve sokan a meglévé
alloményukat is lecsskkentették. Ebbél
tanulva a munkavéllalék egy jelentds
csoportia a korébbindl jobban meg-
becsili a stabil munkahelyeket, akik
pedig olyan helyen dolgoztak, amelyre
hosszUtdvon nem lehetett épitkezni,
azok elkezdtek biztosabb labon 4ll6

munkdltatédkat keresni.

A sorban a kdévetkezd indok az, ha
valaki 0gy érzi, hogy az aktudlis mun-
kahelyén nem a képességeinek
medgfelelé munkat végez, vagy ha
azt latja, hogy a munkéltatéja nem biz-
tosit szémdra lehetdséget a folyamatos
tanulésra, fejlédésre, és az ezekbdl

kévetkezd el8lépési lehetdségre.

Ebben a témdban hatalmas jelen-
t8sége van a HR-nek is, ugyanis

a meglévd éllomany képzése

és fejlesztése egy olyan kiemelkedd
feladat ebben a mai, technolégiailag
dinamikusan fejl8d8 kérnyezetben,
amelyre fontos odafigyelni, mert
ennek hidnydban értékes munkaerst

veszithetnek a cégek.

A kitolték je-
I6lte meg ennek a teriletnek
a gyengeségeit lehetséges
felmondasi oknak. Szdmunkra
is meglepd eredmény azonban

a kutatdsunkbél, hogy a megkér-
dezett

Ez {6l mutatja, hogy a munkaval-

lalék is érzik, hogy a kordbban
megszerzett tuddsuk egyre kevésbé
idstallo, illetve erésen motivéliak

a szakmai fejl8désre, amelynek

a hatterében az aldbbi okok dllnak:
a legnagyobb ardnyban megadott
vélasz a bérben t6rténd elérelépés

volt, ami értheté és logikus.

A kévetkezd a sorban az elérelépés
lehetésége, amely részben magasabb
bért is jelenti, a mdsik oldalrél viszont
megbecsilésben és munkafelada-
tokban is valtozast okoz. Ezt kdvette

a kedvezébb munkakérilmények,
amely példéul a munkavéllalé
szdmdra jobb mUszakrendet takar-
hatja. Az utolsé fontos szempont,
hogy a munkavdllalék rendszerint
ezeket a képzéseket ingyen szeret-
nék megkapni, ami értheté igény,

a munkdltaték szempontjabél pedig
egy tanulmanyi szerz8déssel megtd-
mogatva egy jé befektetés az elkdte-

lez&dés ndvelése érdekében.

A FELMONDASOK LEGJELLEMZOBB OKAI

Szintén jelentés a mUszakrendbdl
adédéan a munka és a maga-
nélet egyenstlya, ugyanis a meg-
kérdezettek 14%-éanak problé-
maja van azzal a miszakkal,
amit a munkaltatéja alkalmaz.
Ez a legtébb esetben azt jelenti, hogy

a munkavéllalé életvitelével hosszdtévon
nem &sszeegyeztetheté a miszakrend,
amiben dolgozik. Emiatt érdemes meg-
fontolni a cégeknek akdr kis létszamg,
alternativ miszakok bevezetését is, mert
ezzel sokszor megeldzhetik, hogy valaki

emiatt [épjen ki a munkahelyérél.

Az utolsé érdemi pont, amelyre a mun-

kaltaténak hatdsa lehet, az @ munkéa-
ba jardssal kapcsolatos nehézsé-
gek kezelése a munkavallalék kérében,

ugyanis a megkérdezettek legaldbb

8%

-dnak problémat okoz a mun-
kaba térténé bejaras. Ezen lehet
segiteni céges buszjdratok inditdsdval,
illetve a munkdba jardés koltségeinek
a térvény dltal el8irt szinttél nagyobb

mérték( tamogatdsaval.

Az utolsé pont pedig a VIS MAJOR,
tehat minden olyan felmonddsi indok,
amelyre a munkdltaténak nincs rahatésa,
mint példdul a kéltézés, csalddi okok,
befegség stb. Erre a tényezdre elenyészé
hatdsa lehet a munkaltatéknak, igy
ebben az esetben sajnos nincsenek olyan
megolddsok, amelyek biztosan meg tud-

iék elézni a munkavdllalé elveszitését.

Jol latszik tehdt, hogy a téma dsszetett,
és minden fluktudciét okozd tényezd
megolddsa csak hosszitavy, (6l dtgon-

dolt HR stratégidval kezelhetd.
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KEKGALLEROS MUNKAERO-PIACI TRENDEK

2023-BAN ELINDITOTTUK MAGYARORSZAGON ELSOKENT A KIZAROLAG KEPZETT
MUNKAKOROK TOBORZASARA SZAKOSODOTT CSAPATUNKAT, A Gl PRO-T. A KOZEL EGY EV
ALATT NAGYON JO TAPASZTALATOKAT ES REFERENCIAKAT SZEREZTUNK EZEN A TEREN IS.

ARRA TOREKSZUNK, HOGY A MEGOLDASAINK A TOBORZAS SORAN MINDIG INNOVATIVAK,
HATEKONYAK ES EGYEDIEK LEGYENEK, EZZEL BIZTOSITVA AZT A PIACI ELONYT SZAMUNKRA,
AMELY A KULONBSEGET TUDJA JELENTENI EGY EGYUTTMUKODES SORAN.

BEMUTATJUK, HOGY MILYEN ALAPVETO KULONBSEGEKET FEDEZHETUNK FEL A KET

TERULET TOBORZASA SORAN.

Bar képzett munkavallalék esetén is

kiemelten fontos a gyorsasdg,

A kiva-
lasztés elsd szakaszdban arra érdemes
figyelni, hogy a jeldltek az érintett po-
ziciéval kapcsolatban nagyon részletes
tajékoztatdst kapjanak, hogy valéban
el tudjdk dénteni, hogy a lehetdség
érdekli-e &ket, és valéban szakmai elé-
relépést jelent-e szdémukra. Figyeljink
oda, hogy kélcsénds szimpdtia esetén
olyan interj0 id8pontot egyeztessink,
amely a jelélt szamdra is megfeleld, ne
csak a sajat naptarunkbél induljunk ki,
mert a munkavdllalék ezen csoportja
érzékeny arra, hogy a szabadsagait
interjkra haszndlja el. Amennyiben
a személyes taldlkozé részét képezi
valamilyen szakmai el&sz0ré teszt
vagy prébamunka, err8l mindig elére
tdjékoztassuk a jeldltet, hiszen az ilyen
meglepetések kifejezetten negativ jeldl-
télményt eredményeznek. Térekedjink
arra, hogy az inferjUn az dsszes dén-
téshozé részt vegyen, vagy ha ez nem
kivitelezhetd, akkor maximum 2 kérben
gondolkozzunk, és abbdl lehetéség sze-
rint csak egy legyen személyes, a mdsik

telefonos vagy online.

de csak abban

az esetben, ha ez indokolt.
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Ha a fenti tandcsokra odafigyelink,
azzal jelentésen tudjuk javitani a ki-
vélasztdsi folyamatunk sikerességét,
illetve mar ebben a korai szakaszban
arrél tesz tantbizonységot a jelslt
szamdra a kivélasztast végzd cég, hogy
megfeleld folyamatokkal rendelkezik,
és ezzel a munkavallalékban bizalmat
épit, ami a jdv8beni egyittmikddésre

valé hajlandésagot néveli.

Szdmos U] cég érkezik a magyar
piacra, akiknek az elsé technikusi
csapat feldllitésakor gyakran idegeny-
nyelv-tuddsra is szikségik van, hiszen
sokszor kulfsldi kikildetésen kell részt
venniUk az Uj kollégdknak, vagy éppen
a kilfeldi vezetéséggel kell tartaniuk
a kapcsolatot. Ez a trend felértékeli

a nyelvtudast ezeknél a poziciékndl

is, valamint ezzel ardnyosan az ilyen
tuddssal rendelkezé munkavdllalok
igényeit is. Nézzik a legérdekesebb
eredményeket, amelyek a kutatdsunk-
bél latszanak a kékgalléros munkaval-

lalék szokdsaival kapcsolatban.

A képzett MUNKAVALLALOK KOZEL
60%-A NYITOTT A MUNKAHELY-
VALTASRA, amely révilagit arra,

hogy ezen a téren is béven van értelme

a toborzdsnak az orszdghatérokon belil.
Ami viszont fontos, hogy ez a réteg sok-
kal kevésbé aktiv az dllaskeresdi piacon,
mint a képzetlen tdrsaik, ezért a tobor-
zésuk jéval nehezebb, de a megfelels
csatorndk és médszerek haszndlatdval

nem lehetetlen.

26%

A MEGKERDEZETTEK CSUPAN
26%-A MONDTA AZT, HOGY MIN-
DEN SZEMPONTBOL ELEGEDETT
A MUNKAHELYEVEL, és egydltalan

nem gondolkozik véltéson.

Ha interjdra keril a sor, akkor viszont
mdr vannak hidnyossdgok a munkdltatéi

oldalon, ugyanis ...

...a cégek csupdn 47%-a
képes az interjo utdani
elsé két hétben visszajel-
zést adni a jelslteknek, pedig
mar ez is hossz0 idének szdmit.

A jeléltek eftél egyértelmien

révidebb visszajelzési idét

preferdlnak, jellemzéen
1-2 héten belil szeretnék
megtudni az interju ered-

ményét.

Szintén fontos odafigyelni az interj0 so-

ran, hogy ennek a rétegnek

illetve az alkalmazott
gydriastechnolégidba is. Ezeknek
a hiényaban sokkal alacsonyabb az el-

kotelez8dési ardny.

Egy kifejezetten érdekes, a fizikai
munkavéllalék kérében eddig nem
t0l elterjedt trendre is rdvilagitottak

a kutatési eredmények. A KEPZETT
RETEGET SOKKAL NEHEZEB-
BEN ENGEDI EL A MUNKAL-
TATOJA, MINT A KEPZETLEN
TARSAIKAT. A KEPZETTSEGGEL
RENDELKEZO VALASZADOK-
NAK UGYANIS A

0%

-A AZT JELEZTE VISSZA,
HOGY KAPOTT MAR EL-
LENAJANLATOT, AMIKOR

AZ AKTUALIS MUNKALTA-
TOJANAL SZERETETT VOLNA
FELMONDANI. Ez {4 mutatja
ezen munkavdllalék értékét, és azt,
hogy sokszor mennyire késén mérik
fel a munkdltatok egy-egy kolléga

hozzdadott értékét.

Ami viszont még érdekesebb,
hogy az ellenajénlatot kapd
ieloltek 55%-a meggydzhetd
arrél, hogy maradijon. Ez

az informdcié azért alapjaiban
kell, hogy megvdltoztassa

a gondolkoddsunkat egy
toborzasi folyamat sordn, ugyanis
ez alapjdn az ajanlatot kapé
képzett jeloltek t6bb mint 30%-a
nem fogja elfogadni az ajanlatot,
mert a kordbbi munkdltatéjanak

sikerl meggy&znie a maraddsrél.

Nézzik, hogy a leginkdbb mivel gyézhe-

t8k meg a munkavdllalék: természetesen

# 1 heryen

itt is a bér szerepel, de szorosan
kéveti a munkakér véltozds és az el8-
|éptetés. JOI latszik tehdt, hogy egyre
tébbeket az Uj kihivds, a fejl6dés

és az elérelépés motivél a munkahe-
lyvaltésban, ezért is érdemes minden
cégnek egyre nagyobb hangsulyt
fektetni a belsé karrierprogramokra
és a képzésekre, hogy az elvéndorlast

meg tudjdk elézni.

A fentiek alapijan lathatjuk, hogy

az elvardsok nének egy |6 munkahely
irdnydba a képzett munkavéllalék
részérél. Ez a trend vérhatéan csak
tovdabb fog erésédni, ahogy az au-
tomatizdcié miatt ezeknek a mun-
kavéllaléknak a jelentésége is egyre
névekszik, amivel 8k is pontosan

tisztdban vannak.

De mi a legnagyobb veszély ezzel
a réteggel kapcsolatban? Egyértelmien

a kilfeldi munkavégzés!

KEPZETT KEKGALLEROS TOBORZAS

A valaszadék véleménye ugyanis egy
egyértelmy Uzenet a magyar munka-

erépiac felé:

és ami még ettél is
érdekesebb, hogy aki nyitott a kilféldi
munkavégzésre, azoknak a 85%-a
nem a révidtavi pénzkereseti lehe-
t6ség miatt hagynd el az orszdgot,
hanem hosszUtdvon, életvitelszerGen
koltézne ki. A legfontosabb indokok,
amelyeket a kitslték megjeldltek
a kikéltézés legfébb inditékaiként
az anyagiak mellett, a szakmai fejlédés

lehetésége és a tarsadalmi okok.

Abban nem tapasztaltunk valtozast,
hogy a leginkébb vagyott célpontok
tovdbbra is Ausziria, Németorszdg,
Svdijc és Anglia, viszont a valaszok
kozott tovdbbi orszdgok nagyon

széles skdldja is megjelent.
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Az elmilt évben a minimdlis szint, amit
a munkdltaték emeltek a fizikai mun-
kavallalék bérén, az 6% volt, azonban
a jellemz8 szint 8-11% kézdtt mozgott.
Természetesen voltak munkakérék,
amelyek esetében még ettél maga-
sabb, akdr 12-17%-o0s béremelést is
szikségesnek ftéltek meg a foglalkoz-
tatéi oldalon, jellemzéen a magasabb
hozzdadott értékkel biré munkaksrok

esetén és a vezetdk kdrében.

30

Ugy létiuk, hogy a jellemzé mérték

a 2025-6s béremelések sordn is

a 7-12% kozotti emelés lesz, ettdl
alacsonyabbat kevesen fognak csak
adni. Azok a cégek, akik viszont ettél

magasabb szinten emelik a fizikai

munkavdllalék bérét, komoly versenye-

[8nyre tehetnek szert, ha nem az exi-
rém alacsony bérszint miatt emelnek
ekkordt, hanem egy normal bérszintré|

teszik ezt meg.

BEREK

TAPASZTALATI ATLAGOS
MINIMUM MAXIMUM .

SZINT JUTTATAS
Csomagolé 320000 400 000 10-30%
Osszeszereld operdtor 340 000 460 000 10-30%
Raktdros 340 000 450 000 10-30%
Min8ségellensr 340 000 430 000 10-30%
Gépkezelé operdtor 360 000 490 000 10-30%
Gépbeallits 400 000 570 000 10-30%
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TAPASZTALATI ATLAGOS
MINIMUM MAXIMUM ,
SZINT JUTTATAS
junior (0-2 év) 430 000 570 000 25-40%
Elektromos karbantarté
Tapasztalt (2+ év) 550 000 820 000 25-40%
Mechanikus junior (0-2 év) 410 000 530 000 25-40%
karbantarté Tapasztalt (24 év) 500 000 660 000 25-40%
junior (0-2 év) 410 000 550 000 20-35%
Miné&ségugyi technikus
Topasztalt (24 év) 510 000 690 000 20-35%
junior (0-2 év) 530 000 650 000 20-35%
PLC technikus
Topasztalt (24 év) 620 000 990 000 20-35%
junior (0-2 év) 380 000 550 000 25-40%
Vegyipari technikus
Topasztalt (24 év) 510 000 610 000 25-40%
junior (0-2 év) 410 000 530 000 15-30%
Labortechnikus
Tapasztalt (24 év) 480 000 640 000 10-25%
junior (0-2 év) 530 000 660 000 15-30%
Kijaré szerviztechnikus
Tapasztalt (2+ év) 590 000 850 000 15-30%
junior (0-2 év) 375 000 570 000 20-35%
Villanyszerel&
Topasztalt (24 év) 550 000 820 000 20-35%
junior (0-2 év) 430 000 510 000 15-30%
Targoncds
Topasztalt (24 év) 460 000 600 000 15-30%
junior (0-2 év) 420 000 550 000 10-25%
Autészereld
Topasztalt (24 év) 500 000 680 000 10-25%
junior (0-2 év) 400 000 570 000 15-30%
Hegesztd
Tapasztalt (24 év) 540 000 780 000 15-30%
junior (0-2 év) 400 000 580 000 15-30%
CNC operdtor
Tapasztalt (2+ év) 530 000 710 000 15-30%
junior (0-2 év) 430 000 580 000 20-35%
CNC gépbeallitd
Tapasztalt (24 év) 550 000 800 000 20-35%
junior (0-2 év) 380 000 570 000 15-30%
Lakatos
Topasztalt (24 év) 500 000 650 000 15-30%
junior (0-2 év) 390 000 530 000 25-40%
Fréccsdnté technikus
Topasztalt (24 év) 460 000 660 000 25-40%
Szerszdmkarbantarté junior (0-2 év) 430 000 580 000 25-40%
technikus Tapasztalt (2+ év) 550 000 710 000 25-40%
Automatizélési junior (0-2 év) 520 000 640 000 20-35%
technikus Topasztalt (24 év) 600 000 940 000 20-35%
junior (0-2 év) 410 000 530 000 25-40%
Termelési technikus
Tapasztalt (2+ év) 500 000 660 000 25-40%
junior (0-2 év) 410 000 530 000 25-40%
Teszt technikus
Tapasztalt (24 év) 500 000 660 000 25-40%
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TAPASZTALATI ATLAGOS
MINIMUM MAXIMUM ,
SZINT JUTTATAS
Junior (0-3 év) 730 000 880 000 10-25%
Termelésvezetd
Tapasztalt (34 év) 850 000 1170 000 10-25%
Junior (0-3 év) 560 000 770 000 10-30%
MUszakvezetd
Tapasztalt (34 év) 690 000 850 000 10-30%
Termelési Junior (0-3 év) 470 000 600 000 20-35%
csoportvezetd Tapasztalt (3+ év) 520 000 650 000 20-35%
Junior (0-3 év) 610 000 800 000 10-30%
Raktarvezetd
Tapasztalt (3+ év) 700 000 950 000 10-30%
Min&ségigyi Junior (0-3 év) 610 000 750 000 10-30%
csoportvezetd Tapasztalt (34 év) 650 000 850 000 10-30%
Karbantartdsi Junior (0-3 év) 600 000 790 000 10-30%
csoportvezetd Tapasztalt (34 év) 700 000 890 000 10-30%

A piac erre a jelélthidnyra egyértel-
mUen a fizetések emelésével vélaszolt,
vagyis heves bérverseny alakult ki
ezeknél a poziciokndl. A leglatvd-
nyosabb béremeléseket az automa-
tizacidhoz kdthetd pozicidk esetében
tapasztaltuk. A teljesség igénye nélkil
olyanokndl, mint példaul az Erésd-
ramy elektromos karbantarté, a PLC

technikus, az Automatizdlési technikus,

illetve a Robotprogramozé technikus.
Ezek esetében abszoldt nem ritka,
hogy egy tapasztaltabb jelslt eseté-
ben akdr mdr egy mémaokkel egyezd

bérszintrél beszélink.

Amennyiben egy cég nem tudja vagy
esetleg nem is akarja felvenni a bér-
versenyt, gyakran tapasztaltjuk, hogy

palyakezd8kkel probaljak betslteni

a nyitott helyeket. Mivel azonban
sajnos az évente az oktatdsi rend-
szerbdl| kikerilé szakemberek szdma
igen alacsony az igényekhez képest,
ezért az & bérigényeik nem lényegesen
alacsonyabbak, mint tapasztalt pa-
lyatarsaiké. Orszagosan elmondhatd,
hogy szakképesités birtokdban netté
300-350 000 Ft-os elvardsi szint alatt

mar alig taldlunk jelélteket.
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KISS ZOLTAN

HR SZAKERTO

Kordbban az érdi Prefil Electronics Hun-
gary Kft.-nél dolgoztam, ahol &sszesen
t6bb mint 200 {6t foglalkoztattunk. A cég
18 profilia az elektronikai gyartds, kdbel-
gydrids, szolartechnika, illetve elektro-
nikai termékek sszeszerelése. Vallalati
kultorankban az alapveté emberi értékek
mentén vald kézds egyittmiksdés, fej-
|8dés és névekedés volt a meghatdrozé
irany. A véllalat legnagyobb eréforrésat
és értékét a kollégak jelentik. A modern
vallalati stratégia szerves részét képezi

a HR, ezért az osztdly telies csapata
szorosan egyUttmkodott napi szinten a
vezérigazgatéval. 23 évnyi multinaciond-
lis kdrnyezetben szerzett termelési tapasz-
talatommal és HR vezeti munkdm sordn
arra térekedtem, hogy tdmogassam a
szervezetet az egyensUly fenntartdséban,
ahol a kollégdk igényei és a véllalati

célok is teljestinek.

Az elmilt években megnétt Magyaror-
szdgon a szakképzett munkaerd hianya,
amelynek hatdséra felértékelddstt a
fizikai munkaerd értéke. A vallala-

tok felismerték ezt a helyzetet, ezért
torekednek a j6l képzett szakemberek
megtartdsdra. Ha valamire megnd a
kereslet — ahogy a gazdaségban is

—, annak emelkedik az értéke is, mint
ielenleg a jol képzett kollégaké. A
specidlis szaktuddssal és tapasztalattal

rendelkezékre ez hatvdnyozottan igaz.
Napjainkban alacsony a munkanélki-

liek szdma, akik eljdnnek az interjokra,

azok az elénydsebb munkarend vagy a
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vonzoébb juttatdsi csomag, fejlédési le-

het8ség miatt valtanak. A rossz munka-
helyi légkér, az elénytelen munkarend,
illetve a vezetdkkel valo elégedetlenség
gyakran 8szténzi véltdsra a dolgozdkat.
Ma mér a kékgallérosok szamdra is
egyre fontosabb a megbecsilés, hogy
karrierutat, illetve a kompetencidjukhoz
mérten karrierlépcsdket ldssanak ma-
guk elé&tt. Szeretnék latni, hogy hova
tudnak eljutni néhdany év mulva, ha a

vallalatnal maradnak.

A HR feladat mértékét mindig
objektiven kell latni. A vallalati
kihivasok mellett a HR folyama-
tok kialakitdsa és megfelelé HR,
illetve vezetéi poziciokba lévé
szakemberek bevonzésaval in-
dult a béviilés a Prettinél. Tavaly
nydaron 80 f6 hianyzott a gyar
kiol6nb6zé osztalyairél. A gyors
és hatékony novekedéshez

egy olyan megbizhaté fejva-
daszcsapatot kellett talalnunk,
akikkel szorosan egyitt tudunk
muUkédni, képesek teljesiteni az
elvarasainkat.

A Gi Grouppal kézésen révid idén
beltl sikeresen téltsttink fel kulcs-
fontossagy pozicidkat. Mindéssze két
hénap alatt tdbb mint 30%-kal néveltik
a véllalat létszémat, ami azt gondolom,
hogy egyedildllé eredménynek szamit.
Nagyon fontos, hogy a hirdetések
sordn pontosan hatdrozzuk meg a

munkakért, a munkarendet, illetve a

kompetencidkat. Ha ezek nem egyér-
telmGek, akkor az elképzelések és a
valésag kozétt jelentds kilénbség lehet.
A munkakér és a munkarend definid-
ldsa segit megkdnnyiteni a toborzé és
a HR feladatat is, amelynek hatasara
olyan jeldltek jelentkeznek, akik a lehe-
t6 legnagyobb valésziniséggel felelnek

meg az elvardsoknak.

Az elmlt id8szakban megnétt a
kézdsségi oldalak jelentésége is a
toborzdsban, sokan ugyanis ezekre
figyelnek fel leginkdbb. A legjobb
ajanlélevélnek ugyanakkor azt tartom,
ha a sajat kollégdink viszik a j6 hirinket
az ismeretségi korikbe. HR vezetdi
munkdm sordn azt tapasztaltam, hogy
egyre tébben jbttek hozzdnk dolgozéi
ajénlés alapjén. Ez annak készénhe-
18, hogy a munkatdrsainkkal valéban
emberként bantunk, kikértok a vélemé-
nyuket, bevontuk 8ket a célok megha-
tarozdsaba, visszajelzést kértink, illetve
olyan feladatokat adtunk szamukra,
amelyeket szivesen csindInak. Ne csak
mondijuk, hogy fontos a j6 munkahelyi
légkor, hanem teremistk is azt meg!

A sikereket Unnepeljik egyitt, de ha
problémdk adédnak, azokra kézésen

keressink megolddsokat.

Ugy gondolom, hogy az onboarding
folyamat mér a nulladik pillanattél el-
kezdédik, amikor kapcsolatba kertlink
a jelsltekkel. Az elsé pillanattol kezdve,
ahogy megszélitjuk a potencidlis

szakembereket, igyekszink felkelteni az

érdeklddésiket, illetve kivaltani belélik
valamilyen pozitiv jeldltélményt. Az
onboarding nemcsak azt jelenti, hogy
fizikailag a szervezet részévé vdlnak,
hanem azt is, hogy érzelmi két6dés
alakul ki a trénerrel és a kollégdkkal.
Amikor egy 0j kollégdt a kéreinkben
Udvézslhetink, akkor éreztetjik, hogy
fontos szamunkra, megmutatjuk neki

a szervezetet, illetve elmondjuk, hogy
mire szamithat és mit varhat t8link. A
cél az, hogy elégedett legyen, visszajel-
zést kérink téle és ez alapjan folyama-

tosan fejlesztjik a folyamatainkat.

Napjainkban mdr kiemelten fontos a
munka és a magdnélet egyensilya, a
fejlédés és a karrierlehetéség, illetve
a rugalmas munkavégzés. Ennek érde-

kében a fehérgalléros munkaksrokben

kotetlen munkaidét alkalmaztunk,
mert bizalommal voltunk a kollégdk
irdnt. Lehet8séget és felhatalmazdst
biztositottunk szamukra, hogy &n-
alléan osszék be a munkaideijiket,
de fokozott figyelmet forditottunk a
feladatok maradéktalan elldtdsara és

a hatdridék betartésdra.

Egy uj fejlesztésnek készon-
hetéen egyedulallé rendszert
tesztelhettink a kivalasztas és
karrierfejlesztés teriletén.

A fizikai dolgozék kompetencia alapy
kivélaszidsi folyamata mégétt korabbi
egyUttmeksédé partneriinknek, a Practi-
Work Zrt.-nek tiz évnyi ipardgi kutatésa
all. Egy elészdrésen kiderilhet, hogy a

jeldltnek milyen készségei, kompeten-

TOBORZAS A GYAKORLATBAN

cidi vannak, és megvizsgdlhatjuk, hogy
ezek mennyire vannak &sszhangban az

adott munkakérben elvart feladatokkal.

A cél tehdt az, hogy a megfeleld szak-
emberek kerilienek a megfeleld helyre,
amelyben a kompetencia alapt kivalasz-
tés nagy segitség. Nemcsak a jeldltek
szdmdra érdemes elérhetévé tenni tesztet,
hanem a jelenlegi dolgozéknak is lehe-
téséget adhatunk rd — akdr énkéntes ala-
pon is. Az eredményekbdl igy kiderilhet,
hogy hogyan tudunk a kompetencidikhoz
megfelel8bb munkakért, karrierlehetésé-
get biztositani szdmukra. A cél az, hogy a
kollégdk jol érezzék magukat, szeressék
azt, amit csindlnak, ezdltal sikeresnek
érezzék magukat, t6rekedjenek a fejls-
désre, csak igy lehet jol teljesiteni!

2023. Q3
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LOGISZTIKAI CEG

BIATORBAGY

HR vezeté

3 éve dolgozunk mér a Gi
Grouppal, és eddigi tapaszta-
lataim szerint a munkatdrsak
felkészultek, az informdciédramlds
gyors, az interjtkra kildétt jeldltek
a legtébb esetben megfelelnek

az dltalunk feldllitott elvarasoknak.
A jelsltektél is azt a visszajelzést
kapom, hogy a telefonos el8szi-
résen pontos és lényegretdrd
informdciét adnak at. Megkénnyi-

tik a munkdmat.

Ugyvezeté

Nagyon meg vagyok elégedve

a folyamatos rendelkezésre dlldssal,
és azzal, hogy barmilyen ¢j ,prob-
[éma”, kihivds adédik, sikeril egy
kéz6s, mindenkinek j6 megolddst

taldlni.

Versenytdrsakhoz képest sokkal
rugalmasabb és komolyabb a Gi
Group hozzddlldsa, nemcsak

az igérgetés megy, hanem térténik
is valami, folyamatos az egyez-
tetés, visszacsatolds, amellyel
monitorozni tudjuk a fejlesztendd
tertleteket, illetve aktualizaljuk

az igényeket.

WIENERBERGER

Muszik Kinga

6 havi RPO egyittmksdésink volt
a Gi Grouppal. Nagy szém0, nehéz
keresést kellett megoldanunk, 10
kilonbozd telephelyen orszégszerte.
J6 egyittmUksdést, magas szint(

szolgdltatdst kaptunk, és sok esetben

t0lmutatott a szerzédéses feltételeken.

LOTTE

Guzmics Eszter
Gyors toborzé megolddst ke-
restink és taldltunk a Gi Group

segitségével.

Mar az elsd személyes megbe-
szélésink sordn nagyon felkészilt
és profi csapattal taldlkoztunk,
Marciék nagyon kénnyen ré-
hangolédtak a helyzetinkre, igy
hamar elindult a kéz6s kooperd-
cié. Kulén szimpatikus volt, hogy
Baldzs és Anna idét és energidt
szentelt a terilet bejdrdsara, va-
lamint a technolégia és a szilksé-

ges tuddsszint megértésére.

Személy szerint nem bdntam,
hogy a folyamat sordn t6bbszér
kommunikdltunk, mert inkdbb
legyen feltéve a kérdés, legyen
4trdgva a szitudcio, legyen pon-
tosftva az igény, minthogy silény

»anyag” keriljén az asztalra.

Kollégdim nevében is kdszéném
a magas szinvonaly teljesit-
ményeteket és a tamogatd
egyeztetéseket!

Segitségetekkel jelentésen
b&vilt csapatunk és ezzel

a vezetdségink is maximdlisan

elégedett!
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ABACUS MEDICINE

Lengyel Livia

Egyittmiksdésink kezdete 6ta mar masodik alkalommal
vesszik igénybe a Gi Group RPO szolgéltatdsdt, jelenleg
az 6tédik hénapban jarunk. Rugalmasan és gyorsan reagdl-
nak a védltozé felvételi igényekre. Amennyiben fékuszvaltds
szikséges, nagyon hamar étrendezik a kapacitésaikat, és ha
kell, tovdbbi kollégdkat vonnak be, hogy a kért létszamot
hatdridére teljesiteni tudjék. Jelenleg ketten interjiztatnak
on-site, akiket a hattérbél Researcher kollégdik tamogat-
nak. Rendkivil terhelhetéek és transzparensek, minden nap
részletes riportot kapunk arrél, hogy hol tart a toborzasi fo-
lyamat. Marketing kampdnyuk sokrét( és sikeres, |6 jeloltek

érkeznek, ebbdl fakadéan alacsony a fluktuécié.

ROGERS

Trecské Déra

Tobb éves egyGttmUksdés dll a Rogers és a Gl mégétt a fizikai mun-
kavdllalék toborzésa teriletén, ami nem véletlen. Egy év leforgdsa
alatt t6bb mint 200 jelltet vettink fel a segitségikkel, ami nagyban
hozzdjdrult a véllalatunk sikerességéhez az elmilt években. Tovab-
bd kiemelném a csapat rugalmassagdt, szakmai felkésziltségét,
reakcidképességét a valtozdsokra és nem utolsé sorban kedvességik
az, ami megalapozta a sok éves egyittmiksdésinket, nem csak

a multra, de a jévére tekintve is. Napjainkban egy bizalmi kapcsolat
kialakitdsa — legyen sz6 munkakapcsolatrél, vagy magénéletrél —
igenis kihivast jelenté feladat minden egyén szdmdra, azonban a Gl
csapata megszerezte és megtartotta a mi bizalmunkat és kétség sem

fér hozzd, hogy a tovabbiakban ez véltozatlan marad.

SZERVIZSZOLGALTATAS

DUNAHARASZTI

Vincze Dorottya

Evek 6ta vagyunk kapcsolatban a Gi
Group csapatéval, tébb nagyszerd munka-
tarsunkat is &k taldlték meg nekink, vagy
rajtuk keresztil tudjuk ket foglalkoztatni.
A kapcsolattartoik elérhetéek és segitéké-
szek a HR-rel és a kélcsénzstt kollégakkal
szemben is. Nagyon elégedettek vagyunk

a munkdjukkal, szeretink veltk dolgozni.

REFERENCIAK
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KEKGALLEROS MUNKAERO-PIACI TRENDEK 2024

KEPZETT SPECIALISTA
TOBORZAS MUNKAERO-KOZVETITES

SZOLGALTATASAINK

MUNKAERO
KIVALASZTAS

BERFELMERES SZAKMAI KUTATAS

OUTPLACEMENT

MUNKAERO-
KOLCSONZES

RECRUITMENT
PROCESS
OUTSOURCING

OUTSOURCING
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44

-

\

. © \

Gl GROUP

HIRDETES
00— >
) 4
PROFILOZAS
ES POZIiCIO \_ o y,
FELVETEL
ADATBAZIS

MUNKAEROIGENY

ELOSZURES KESZSEGEK
FELMERESE

INTERJUK \

LEBONYOLITASA

PALYAZTATAS °

/

/ JELOLTEK INTERJU

ERTEKELES AZ UGYFELLEL
° ALLASAJANLAT

- o

INTERJUSZERVEZES JELOLTEK
ERTEKELESE

e ©

KAPCSOLATTARTAS

FLUKTUACIO
KEZELESE

BELEPTETES

‘ Ugyfél . Gi Group ‘ Ugyfél/Gi Group Munkaeré-kélcsénzés

\_-----------------------------

BERSZAMFEJTES |
|
|

\_ |

© i

|

MUNKAUGYI |

FELADATOK I

]

/
N

45



? Grou

u YOUR JOB, OUR WORK

KOSZONJUK,
HOGY ELOLVASTA

RIPORTUNKAT!

BIZUNK BENNE, HOGY HASZNOS
INFORMACIOKAT TALALT BENNE.

EGYEDI TOBORZASI MEGOLDASOKERT,
VAGY AKAR AZ ON CEGERE SZABOTT PIACI

FELMERESEKERT KERESSEN BENNUNKET!

Kosztolanyi Virag
UZLETAGVEZETO
Gi Group
Magyarorszég

Alapi Méarton
OPERATIV VEZETO
Gi Group
Magyarorszég

Blazsovics Balazs
Gl PRO VEZETO

Gi Group
Magyarorszég

Palasti Gyérgy
COUNTRY MANAGER
Gi Group Holding
Magyarorszég

WWW.GIGROUP.HU
Facebook | LinkedIn | Instagram | TikTok


http://www.gigroup.hu
https://www.facebook.com/GiGroupMagyarorszag
https://www.linkedin.com/company/gi-group/

